
Zound Industries International AB 
Centralplan 15, 111 20 Stockholm, Sweden

Recht auf rücktritt
Entsprechend unseren Einkaufsbedingungen hast du das Recht, von deinem Kauf bei Zound Industries zurückzutre-
ten. Solltest du von deinem Kauf zurücktreten wollen, stelle bitte eine Anfrage auf unserer Website oder schreibe uns 
im Chat auf der Website während unserer Öffnungszeiten. Du hast außerdem die Möglichkeit, das Standard-Formular 
zum Recht auf Rücktritt zu nutzen. 

Füge es bei, wenn du eine Anfrage auf unserer Website stellst oder sende es an support@urbanears.com. Sobald wir 
die Benachrichtigung erhalten, informieren wir dich bezüglich der Rücksendeadresse, an die du das Produkt zu-
rücksenden kannst. Diese variiert abhängig von deinem Wohnort und dem Produkt, das du zurücksenden möchtest. 
Bei einer Rückgabe werden die Versandkosten von dir übernommen. Sollte das Produkt öfter verwendet werden als 
notwendig für die Bestimmung seiner Beschaffenheit, Qualität und Funktion, haben wir das Recht, entsprechend dem 
Verlust des Produktwerts einen Teil abzuziehen. In unseren Einkaufsbedingungen kannst du mehr darüber erfahren.

Informationen über den Verbraucher

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei handschriftlicher Anfrage)

Hiermit trete ich von meinem Verkaufsvertrag für folgende Produkte zurück

Name

Adresse

Telefonnummer E-Mail-Adresse

Bestellnummer Name des Produkts

Bestelldatum Zustellungsdatum

Datum (des Formulars)

Unterschrift

https://support.urbanears.com/hc/requests/new
https://www.urbanears.com/terms-of-purchase.html
https://www.urbanears.com/terms-of-purchase.html
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